EHRENAMT / Die Beratungsstelle , Youth-Life-Line”

Um was es auch geht: Sie héren zu

Jugendliche helfen Glelchaltrlgen — Profis bilden sie aus und unterstutzen sie

Oft wird behauptet, dass die
Jugendlichen immer egoisti-
scher, unengagierter und un-
sozialer werden wiirden.
Doch die Organisation
»Youth-Life-Line* zeigt ge-
nau das Gegenteil. Anderen
helfen und zuhéren anstatt
fernsehen oder Geld verdie-
nen, das ist hier die Devise. ~
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Magersucht, Drogen jeglicher

Art, Klauen im Kaufhaus, Stress mit -

den Eltern, Probleme mit Freund
oder Freundin: Den meisten Ju-
gendlichen kommen diese Prob-
leme bekannt vor, wenn nicht aus
eigener Erfahrung, dann von Freun-
den. Oft fithlt man sich nicht ver-
standen oder ernst genommen
und manchmal fehlt auch der Murt,
sein Anliegen jemandem direkt ins
Gesicht zu sagen.

Fiir diese Fille gibt es , Youth-
Life-Line” in Tiibingen. Dort beant-
worten Jugendliche im Alter zwi-
schen 16 und 25 Jahren ehrenamt-
lich E-Mails oder sprechen im Chat
mit Jugendlichen in problemati-
schen Lebenssituationen, natiirlich
anonym und unter Aufsicht von
drei therapeutischen Fachkriften,
die die jungen Helfer auch in einer

youth-life-line.de

Online Jugendberatung

Einfach klicken und schon kommt man
zu einem Helfer. FOTO: PRIVAT

Jugendliche helfen Jugendlichen in der Organisation , Youth-Life-Line”.

halbjdhrige Ausbildung auf die teil-
weise sehr schwierigen Fille vorbe-
reiten. Auf Grund der Schweige-
pflicht der Mitarbeiter kénnen an
dieser Stelle auch keine Fallbei-
spiele genannt werden, doch die
Fille sind keineswegs auf die
leichte Schulter zu nehmen. Suizid-
gefahrdete wenden sich genauso
an die Peer-Berater wie Jugendli-
che mit Drogen- oder Essproble-
men. " A -

Zuhdren und vermitteln

Dabei gehen die Mitarbeiter
sehr vorsichtig vor, sie fordern ihre
Klienten, die zwischen sechs und
25 Jahre alt sind, niemals direkt
auf, ihnen etwas zu erzidhlen. Au-
Berdem treten sie nur in einer ver-
mittelnden Rollé auf, in der sie zu-
héren oder Anregungen geben, wie
der nédchste Schritt aussehen
koénnte, um sich aus den oft aus-
weglos scheinenden Situationen zu
befreien. ;

Dabei hat jeder, der die Hilfe
von ,Youth-Life-Line“ annimmt,

seinen personlichen Berater, des-
sen Bild er sich im Internet sofort
ansehen kann, wenn dieser ihm ge-
antwortet hat. Natiirlich steht un-
ter dem Foto ein Pseudonym.
Dieser Ansprechpartner beant-
wortet, so oft er in das liebevoll ge-
staltete Zentrum kommt, die Mails.
Dies kann nicht von zu Hause aus
geschehen, da jede Antwort, bevor
sie abgeschickt wird, von einem
Psychologiestudenten kontrolliert
wird. Da teilweise auch Fiille von
sexuellem Missbrauch auftreten,
ist diese MaBnahme begriindet.
Die Mitarbeiter helfen ehrenamt-
lich, doch trotzdem bendétigt solch
eine Organisation Geld, das sie
vom Arbeitskreis Leben erhilt. Die-
ses wird beispielsweise mit Benefiz-
konzerten erzielt. Aber hier soll

_keine Spendenaktion gestartet wer-

den.

Es geht vielmehr darum, zu zei-
gen, dass es junge Menschen gibt,
die sich engagieren und ohne jegli-
che Bezahlung denjenigen helfen
wollen, die selbst mit ihrer Situa-
tion nicht mehr zurecht kommen.

FOTO: SOPHIA WAHL

Uber ,Youth-Life-Line“ habe ich
von zwei Schulfreundinnen erfah-
ren, die sich an diesem Projekt
schon seit ldngerer Zeit beteiligen
und ihre ,Ausbildungszeit” bereits
hinter sich gebracht haben. Beim
Besuch der Zentrale in Tiibingen
konnte man feststellen, dass sie
trotz all dem Ernst der Fille viel
Spaf’ bei der Arbeit haben und
selbst stark davon profitieren. Die

. Atmosphire dort ist nett und offen

und man fiihit sich willkommen,
auch wenn die Beratung nur virtu-
ell ablduft.

Sollte jemand von euch Prob-
leme haben, die er oder sie nieman-
dem aus seiner Umgebung anver-
trauen will oder wenn ihr aus eu-
rem Freundeskreis jemanden
kennt, der Hilfe und Ratschlige be-
notigt, einfach auf der Homepage
»www. Youth-life-line.de” rein
schauen und eine E-Mail schrei-
ben. Sollte euch der Bericht nun er-
muntert haben anderen Jugendli-
chen zu helfen, dann kénnt ihr
euch genau so auf dieser Home-
page dariiber informieren.



